CAP
EMPLOYE DE COMMERCE MULTI-SPECIALITE

(réservé prioritairement aux éleves de SEGPA)

Les objectifs de la formation

Le titulaire de ce diplome doit étre capable de :

- de réaliser des opérations de réception et de stockage des marchandises

- de tenir la présentation marchande du linéaire ou des familles de produits dans le
respect de la Iégislation en vigueur

- de participer a I'accueil, a l'orientation du client et a sa fidélisation

- d’enregistrer les marchandises et de les encaisser

Les qualités nécessaires

- Golt du contact humain

- Résistance physique

- Organisé, méthodique, dynamique, patient et persévérant
Les débouchés

-~ Employé de grande surface

- Employé de libre service
- Gondolier-caissier...

Organisation de la Formation sur les deux années

PREMIERE ANNEE DE CAP ECMS

L S

DEUXIEME ANNEE DE CAP ECMS

P.F.E
16 semaines

8 en 1%° année
8 en 2°™ année

J
Les enseignements dispensés
= Enseignement professionnel = Enseignement général\
Réceptionner les produits Francais
Tenir les réserves Histoire - géographie
Approvisionner le rayon Mathématiques et sciences HEB'B%F:,IA:E%RE
Informer le client EPS B [l
Tenir le poste caisse Arts appliqués
Vie sociale et professionnelle Langue vivante
Projet pluridisciplinaire a caractére professionnel _

Environnement économique juridique et social

La poursuite des études

Le titulaire d'un CAP ECMS a pour finalité I'insertion professionnelle. Cependant, il est
possible d’envisager :

- Une mention complémentaire dans le domaine du commerce

- Avec un excellent dossier un baccalauréat professionnel commerce ou accueil



